Anmeldung zur Ausbildung:
Risk Management im Gesundheitswesen

Anmeldung bitte bis zwei Wochen vor Trainings-
beginn an: Fax: +43-1-544 05 00 oder per E-Mail:
office@condia.eu

Ich melde mich verbindlich fUr das Training an:

Seminar Grundlagen 12. & 13. Mdarz 2012
Seminar Grundlagen 7. & 8. Mai 2012
Seminar Umsetzung 9. Mai 2012
Zertifizierungsprifung 05. Juli 2012
Seminar Grundlagen 22. & 23. Oktober 2012
Seminar Umsetzung 24. Oktober 2012
Zertifizierungsprifung 10. Dezember 2012

Name

Krankenhaus

Funktion

Adresse

Telefon

Datum Unterschrift

Bitte um ndhere Informationen:
Risk Management Inhouse-Seminare
Weitere Seminare
Beratungsangebot von Condia

Befreuung durch Condia

Condia

Condia ist mit den verschiedene Themen des
Risk- und Qualitatsmanagements im Gesund-
heitswesen, u.a. mit KTQ®, 1SO 9001:2008, Joint
Commission,[EFQM® usw. bestens vertraut.

Mit unseren drei:Schwerpunkten- Beratung,
Betreuung und: Training stehen wir den unter-
schiedlichen Bereichen/ des Gesundheitswe-
sens _zur! Verfigung,‘\gemeinsam mit unserem
AusbildungspartnerTUV Austria gehéren-wir-zu
Osterreichs ersten Risk Management Trainings-
anbieternim Gesundheitswesen.

Condia:Consulting:GmbH
Handelskai 94-96, 23. Eiage
A-1200.Wien

Tel.: +43/1/544.04.00

Fax: +43/1/544 05 00

E-mail: office@condia.eu
www.condia.ev

Risk Management
im Gesundheitswesen

2012

Seminar ,,Grundlagen* (2-tégig)
Seminar ;;Umsetzung (1-tagig)
Prifung, (1-tagig)

TUY

AUSTRIA

: AUSBILDUNGS-
Ausbildung zum/r PARTNER

Zel'ﬁﬁZierfen TV AUSTRIA CERT GMBH
Risk Managerin nach ISO/IEC 17024




Lertifizierte/r Risk Managerin im Gesundheitswesen

Risiken erkennen und minimieren

Motivation und Ziele

Ein systematisches Risk Management bietet ein In-
stfrumentarium, um vorhandene Schadensquellen
und Risikokonstellationen in Gesundheitseinrich-
tungen rechtzeitig zu identifizieren, zu analysieren
und MaBnahmen zu deren Beseitigung zu ergrei-
fen. Neben strategischen, organisatorischen und
juristischen Aspekten stehen auch medizinische,
pflegerische, technische sowie medizintechnische
Aspekte im Fokus des Interesses.

Das Seminar ,,Grundlagen* vermittelt die wesent-
lichen Bausteine des Risk Managements - auch aus
strategischer Sicht - und gibt einen Uberblick Uber
den Risk Management Prozess. Es wird der Zusam-
menhang zu ,Information Security" und somit zur
IT-Infrastruktur gezeigt. Ein Einblick in vorgegebene
Rahmenbedingungen sowie praktische Beispiele
runden den Inhalt ab. Im ,Umsetzungsseminar* er-
folgt eine Vertiefung zu den Themen Risk Manage-
ment Prozess und System, Rahmenbedingungen
werden erldutert und rechiliche Aspekte erértert.
Mit der abschlieBenden Prifung zum/r zertifizierten
Risk Managerln erlangen Sie ein anerkanntes Per-
sonenzertifikat nach ISO/IEC 17024.

Zielgruppe

GeschaftsfUhrung und FUhrungskréfte aus den Be-
reichen Medizin, Pflege, Controlling, Technik sowie
Qualitdtsmanagment von Krankenhdusern, Reha-
bilitationskliniken und deren Tragern.

Voraussetzungen

FUr die beiden ersten Teile werden keine besonde-
ren Fachkenntnisse vorausgesetzt. FUr die Prifung
zum/r zerifizierten Risk Managerln ist die Teilnahme
an beiden Seminaren Voraussetzung.

Grundlagen Risk Management
Inhalt: Warum Risk Management? <Bedurfnisse,
Konsequenzen, MaBnahmen ¢ Grundlagen des
strategischen und wirtschaftlichen Risk Manage-
ments: Aspekt Risiko im ,,Drei-Phasen-Konzept*

* Rahmenbedingungen: EN31010, ISO 27001 °
CIRS « praktische Beispiele

Umsetzung von Risk Management
Inhalt: Vertiefung * Rahmenbedingungen fiir Risk
Management ¢« Methoden im Risk Management ¢
Prozess Risk Management vs. Krisen Management
vs. KontinvitGtsmanagement ¢ Rechtliche Aspekte

« Zerfifizierung Risk Manager ¢ Gruppenarbeit ¢
Fallbesprechung

Prifung
Zertifizierte/r Risk Managerin
im Gesundheitswesen

TeilnahmegebUhr (pro Person)

KursgebUhr Seminar ,,Grundlagen* 750,- (exkl. USt.)
KursgebUhr Seminar ,,Umsetzung" 390,- (exkl. USt.)
ProfungsgebUhr 490,- (exkl. USt.)

In der TeilnahmegebUhr sind Seminarunterlagen,
Kaffeepausen sowie Mittagessen enthalten.

Profung

Die PrUfung besteht inhaltlich aus 3 Teilen: schrift-
lich, mUndlich sowie Présentation der ausgearbei-
teten Projektarbeit. Im Seminar ,Umsetzung" wer-
den die Details zur Projektarbeit besprochen.

Allgemeine Informationen
Teilnehmerinnenzahl

Das Seminar findet ab mindestens 6 Teilneh-
merlinnen statt und ist auf maximal 15 Teilneh-
merlnnen beschrénkt.

Bedingungen

Bitte melden Sie sich bis spdtestens zwei Wochen
vor Trainingsbeginn an. Die TeilnahmegebUhr ist
mit Erhalt der Teilnahmebestatigung und Rech-
nungsstellung fallig.

Bei Absage bis zwei Wochen vor Trainingsbeginn
wird eine BearbeitungsgebiUhr von 10% der Teil-
nahmegeblhr in Rechnung gestellt. Bei spaterer
Absage sind die gesamten Seminarkosten zu be-
zahlen. Wenn Sie eine/n Ersatzteilnehmerin nen-
nen, entstehen keine zusatzlichen Kosten.

Falls die Veranstaltung wider Erwarten nicht
stattfindet, wird selbstverstandlich die volle
TeilnahmegebUhr rGckerstattet.

Veranstaltungsort

Das Training findet in hellen und freundlichen
Seminarr@umlichkeiten in Wien statt.

Weitere Informationen

Inhouse Seminare

Gerne bieten wir Innen dieses Training nach lhren
individuellen BedUrfnissen auch als Inhouse-Semi-

nar zu speziellen Konditionen an. Setzen Sie sich
bei Interesse mit uns in Verbindung.



